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Ubezpieczenia majatkowe
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MAK Ubezpieczenia
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Na rynku ubezpieczen obserwujemy
tendencje wzrostu Swiadomosci Klientow
w kontekscie wspotpracy z brokerem
ubezpieczeniowym.

Obecnie broker nie jest juz jedynie dostawca ochrony
ubezpieczeniowe)j. Stat sie tez organizatorem wieloobszarowych
rozwigzan wspotpracy z Klientem i zarzadzania ryzykiem. Ma to
na celu ograniczenie szkodowosci oraz zredukowanie naktadow
finansowych ze strony Klienta.”
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od 1995 r. na rynku ubezpieczeniowym

2023:
2,2 MLD sktadki

2500 wspotpracujgcych firm

200+ licencjonowanych brokeréw

12 krajow w Europie Srodkowo-Wschodniej
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Od prawie 30 lat Grupa MAK dba o ochrone
ubezpieczeniowa tysiecy przedsiebiorstw w Polsce i na
Swiecie, rowniez tych notowanych w gietdowym indeksie
WIGZ20. Kazdego roku Grupa MAK obstuguje ponad 800
tysiecy polis i lokuje sktadke ubezpieczeniowa o tacznej
wartosci przekraczajacej 2,2 mld ztotych.

Mozliwosci  Grupy MAK s3 wszechstronne, co
potwierdza obecnos¢ ponad 40 spdtek w Grupie, w tym
wyspecjalizowane firmy brokerskie, reasekuracyjne,
likwidujgce szkody oraz technologiczne. Grupa preznie
dziata juz w 12 krajach Europy Srodkowo-Wschodniej,
a aktualnymi kierunkami rozwoju sa Niemcy, Austria
oraz Szwajcaria.




Co nas wyroznia?

Polski kapitat

Grupa MAK to najwiekszy posrednik ubezpieczeniowy
z polskim kapitatem. Dos$wiadczenie zdobyte na
przestrzeni 30 lat pozwala nam rozumiec¢ specyfike
polskiego rynku. Naszg kompleksowg obstuge
brokerskg potwierdza certyfikat I1SO.

Zespot ekspertow

Nasz zespo6t sktada sie z najlepszych ekspertéow na
rynku charakteryzujacych sie wysokimi kwalifikacjami

i wieloletnim doswiadczeniem ubezpieczeniowym.

Sita negocjacji

Grupa MAK od wielu lat jest w samej czotdwce
posrednikéw na rynku, co umozliwia nam
wdrazanie specyficznych rozwigzan niedostepnych
dla innych firm. Tworzymy autorskie rozwigzania
ubezpieczeniowe szyte na miare potrzeb
i oczekiwan naszych Klientow.

Profesjonalne rozwigzania

Grupe MAK charakteryzuja wyspecjalizowane
struktury ~ wspomagane przez  ekspertdw,
rzeczoznawcow i nowoczesne  technologie
oraz wtasne systemy IT. Posiadamy wieloletnie
doswiadczenie we wspieraniu procesu likwidacji
szkdd i zarzadzaniu szkodowoscia.
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Profesjonalny
Partner

Dedykowany
/espot

Wieloletnie
Doswiadczenie

Profesjonalnego i kompetentnego partnera - posiadajacego
bogate doswiadczenie biznesowe - wspotpraca z rdznymi
branzami pozwala na doskonate zrozumienie potrzeb Klientéw
oraz sprawna identyfikacje ryzyk w ich dziatalnosci

Dedykowany zespét doswiadczonych brokeréw z wyznaczonym
opiekunem Klienta sposrdd najlepszych ekspertdw na rynku
ubezpieczeniowym

Inzynieréw oceny ryzyka stuzacych swoja wiedza i doswiadczeniem
w celu zdefiniowania obszardow ryzyka, mozliwosci wystapienia
szkdd o réznym natezeniu, proponujacych rozwigzania pozwalajace
na minimalizacje ryzyka ubezpieczeniowego

Rozwiazania IT

Codzienna
obstuga

Systematyczny
rozwoj

Autorskie rozwiazania IT, ktére pozwalajg na uproszczenie
i automatyzacja procesu przekazywania informacji niezbednych do
zawarcia umow ubezpieczeniowych

Codzienna obstuge i regularne kontakty, reaktywnos¢ i wychodzenie
naprzeciw codziennym potrzebom ubezpieczeniowym

Regularne  szkolenia z  zakresu réznorodnych  zagadnien
ubezpieczeniowych dla pracownikow réznego szczebla oraz kadry
menadzerskigj




Jak dziatamy?

® © 6 6 O 0

Weryfikujemy potrzeby ubezpieczeniowe Klienta

Przeprowadzamy audyt i analize zawartych umow ubezpieczenia

Oceniamy sytuacje biezaca i korygujemy ewentualne nieprawidtowosci -
naszym celem jest wyeliminowanie luk w pokryciu ubezpieczeniowym

Opracowujemy i wdrazamy optymalne programy ubezpieczen

Uszczelniamy i usprawniamy procedury wewnetrzne

Udostepniamy narzedzia informatyczne w celu zautomatyzowania procesu
wdrozenia i biezacej obstugi

Poprawiamy catos¢ procesu zarzadzania ryzykiem, wdrazania elementéw
ubezpieczeniowych zintegrowanej polityki bezpieczeristwa

Aktywnie prowadzimy biezacg obstuge

Wspieramy naszych Klientéw na kazdym etapie procesu likwidacji szkdd




Gtowne majatkowe produkty ubezpieczeniowe
obstugiwane przez naszych brokerdow

UBEZPIECZENIA
Mienia w tym maszyn, elektroniki
oraz utraconego zysku

UBEZPIECZENIA
Odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu
prowadzonej dziatalnosci

UBEZPIECZENIA
Odpowiedzialnosci cywilnej zawodowej

UBEZPIECZENIA
Cargo, OC Spedytora,
OC przewoznika drogowego

UBEZPIECZENIA
Naleznosci handlowych
I gwarancje ubezpieczeniowe

UBEZPIECZENIA
Cztonkow wtadz spotek

UBEZPIECZENIA
Budowlano-montazowe

UBEZPIECZENIA UBEZPIECZENIA
Cyber Agro
UBEZPIECZENIA UBEZPIECZENIA
Lotnicze Srodowiskowe
INNE

W zaleznosci od zidentyfikowanych
potrzeb naszego Klienta




Ustugi
dodatkowe

Weryfikacja zalecen ZU

Analiza sensownosci i skutecznosci zalecen
natozonych przez zaktady ubezpieczen.

Celem jest odrzucenie lub zmiana zakresu
zalecen niemerytorycznych lub trudnych do
realizacji przez Klienta.

Przygotowanie do audytu

Przygotowanie lokalizacji oraz pracownikéow
do wizyty inzynieréw oceny ryzyka zaktadu
ubezpieczen.

Identyfikacja istotnych uchybien, opracowanie

sposobu i rodzaju udzielanych informacji,
opracowanie tras poruszania sie inzyniera.

Konsultacja projektow z
rynkiem ubezpieczeniowym

Wsparcie Klienta w uzyskaniu akceptacji rynku
ubezpieczeniowego w zakresie bezpieczenstwa
dla planowanych inwestycji w majatek lub
technologicznych.

Pozwala to na etapie projektowym wyeliminowac
ewentualne nieprawidtowosci mogace uniemozliwic
lub utrudni¢ pdézniejsze ubezpieczenie.

Kontrole bezpieczenstwa

Cykliczne  kontrole  stanu  realizacji  zalecen
wynikajacych z audytéw stanu bezpieczenstwa.

Realizowane bez uprzedniego poinformowania
pracownikow maja dostarczy¢ informacje kadrze
Kierowniczej © przebiegu procesu poprawy
bezpieczenstwa.

Poszukiwanie podwykonawcdow

Rekomendowanie firm dziatajagcych w obszarze
bezpieczenstwa do realizacji inwestycji planowanych
przez Klienta.

Stworzenie bazy polecany podwykonawcéw pozwala

na zachowanie wysokiej jakosci realizowanych ustug
oraz zapewnienie oczekiwanego wsparcia Klientowi.

Inne

Pozostate niesklasyfikowane dziatania dobierane
w zaleznosci od potrzeb Klienta lub brokera.

Moga to by¢ na przyktad kontrole stanu trzezwosci
pracownikow, przeciwdziatanie kradziezy mienia,
kontrole skutecznosci stuzb ochrony fizycznej itp.



)’ W Grupie MAK, wierzymy, ze jedynie dobre
zrozumienie  potrzeb oraz doskonata  orientacja
w specyfice dziatalnosci umozliwi udzielenie naszym
Klientom profesjonalnej pomocy.

Oferujemy swoim Klientom peten outsourcing zadan
zwigzanych z obstuga ubezpieczeniowg oraz narzedzia,
ktére pozwalaja na dodanie znaczacej wartosci do
produktow sprzedawanych przez zaktady ubezpieczen.

Jestesmy przekonani, ze Klientom nie zalezy tylko na
kontakcie ze skutecznymi sprzedawcami, lecz przede
wszystkim na wspotpracy z zaufanymi partnerami
i profesjonalnymi doradcami.”

Andrzej Wasilewski

Prezes MAK Ubezpieczenia
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Wiceprezes Zarzadu
MAK Ubezpieczenia
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ANDRZEJ WASILEWSKI
Prezes Zarzadu
MAK Ubezpieczenia

ROBERT GRABOWSKI
Wiceprezes Zarzadu
MAK Ubezpieczenia



Wybrane rekomendacje

Blue City Sp. z 0.0.

,Grupa MAK dokonata analizy potrzeb
ubezpieczeniowych naszej firmy,
opracowata program ubezpieczen
wprowadzajac szereg rozwiazan
rozszerzajacych zakres ochrony

ubezpieczeniowe] przy jednoczesnym
zachowaniu korzystnych stawek oraz
majgcych  wptyw  na  ograniczenie
szkodowosci.  Audyt ryzyka wptynat
na osiagniecie pozytywnych wynikow
w kolejnych okresach ubezpieczenia.

Wysoko oceniamy jakos$¢ s$wiadczonych
nam ustug i polecamy firme MAK
Ubezpieczenia Sp. z o.0. jako rzetelnego
i kompetentnego partnera.”

Omega Pilzno

“Korzystamy z ustug spotek Grupy
MAK od 2022 roku. Sa one zgodne
z wysokim rynkowym standardem.
Grupa MAK opracowata indywidualny
program ubezpieczen i wprowadzita
wiele rozwiazan, ktére rozszerzaja
zakres ochrony przy jednoczesnym
zachowaniu optymalnych cen. Broker
bierze réwniez czynny udziat w

procesie likwidacji szkod.

W toku wspdtpracy firma MAK
Ubezpieczenia Sp. z 0.0. zdobyta nasze
uznanie swoim profesjonalizmem oraz
wszechstronna znajomoscia zagadnien
z zakresu ubezpieczen.”

ROHLIG SUUS Logistics S.A.

,Grupa MAK przeprowadzita doktadny
audyt ryzyka, dzieki czemu dopasowata
program  ubezpieczert do naszych
potrzeb, co miato znaczacy wsptyw na
osiagniecie pozytywnych wynikow w
kolejnych okresach ubezpieczenia.

Posrednictwo z MAK Ubezpieczenia Sp. z
0.0. pozwolito nam réwniez na zawarcie
m.in. polis dla ryzyk OC oraz OCP.

Wysoko oceniamy jakos¢ $wiadczonych
nam ustug i polecamy firmg MAK
Ubezpieczenia Sp. zo.o0. jako rzetelnego
i kompetentnego partnera.

/Zaufali nam

Grupa BPS

Banki Spétdzielcze i Bank BPS
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»,M.A.K. Ubezpieczenia” Sp. z o.0.

ul. Domaniewska 39 (IIl pietro)
02-672 Warszawa

+48 22 852 30 61

dum@makubezpieczenia.pl
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