
Ubezpieczenia na życie i osobowe



Według badań, ponad połowa 
pracowników deklaruje, że 
ubezpieczenie na życie i program 
prywatnej opieki medycznej, to 
najważniejsze benefity, jakie mogą 
otrzymać od swojego Pracodawcy.

„

Robert Grabowski
Wiceprezes Zarządu
MAK Ubezpieczenia

Świadomość ubezpieczeniowa Polaków rośnie z roku na rok. 
Jako broker ubezpieczeniowy wiemy jak ważna jest edukacja 
w rozwoju tej świadomości. Jako idealny przykład mogą nam 
posłużyć kraje zachodnie, w których ubezpieczenie na życie, 
uznawane jest za ważną inwestycję w bezpieczeństwo swoje  
i bliskich.

     Według badań, ponad połowa 
pracowników deklaruje, że ubezpieczenie 
na życie i program prywatnej opieki 
medycznej, to najważniejsze benefity, jakie 
mogą otrzymać od swojego Pracodawcy. 



Od prawie 30 lat Grupa MAK dba o ochronę 
ubezpieczeniową tysięcy przedsiębiorstw w Polsce i na 
świecie, również tych notowanych w giełdowym indeksie 
WIG20. Każdego roku Grupa MAK obsługuje ponad 800 
tysięcy polis i lokuje składkę ubezpieczeniową o łącznej 
wartości przekraczającej 2,2 mld złotych.

Możliwości Grupy MAK są wszechstronne, co 
potwierdza obecność ponad 40 spółek w Grupie, w tym 
wyspecjalizowane firmy brokerskie, reasekuracyjne, 
likwidujące szkody oraz technologiczne. Grupa prężnie 
działa już w 12 krajach Europy Środkowo-Wschodniej,  
a aktualnymi kierunkami rozwoju są Niemcy, Austria  
oraz Szwajcaria.

2023:

składki2,2 MLD

w Europie Środkowo-Wschodniej12 krajów

200+ licencjonowanych brokerów

2500 współpracujących firm

od 1995 r. na rynku ubezpieczeniowym



Co nas wyróżnia?
Ubezpieczenie bez papieru

Jesteśmy pierwszym brokerem w Polsce, który 
uprościł i zautomatyzował proces wdrożenia 
ubezpieczeń grupowych  i ich obsługi dzięki autorskiej 
aplikacji  eVIDA.

Grupa MAK to największy pośrednik ubezpieczeniowy 
z polskim kapitałem. Doświadczenie zdobyte na 
przestrzeni 30 lat pozwala nam rozumieć specyfikę 
polskiego rynku. Systematycznie pracujemy nad 
wdrażaniem unikatowych i autorskich rozwiązań.

Zabezpieczamy wszystkie obowiązki informacyjne 
wynikające z ustawy, działamy zgodnie  
z dyrektywami RODO oraz IDD. Dzięki aplikacji  
eVIDA skracamy czas potrzebny na wdrożenie 
programu, niezależnie od liczby pracowników. 
Przejmujemy obowiązki administrowania 
ubezpieczeniami, odciążając tym samym działy 
kadr naszych Klientów. 

W ciągu ostatnich 30 lat, aktywność Grupy MAK 
na rynku powoduje, że Ubezpieczyciele przyjmują 
proponowane przez nas rozwiązania jako 
powszechnie obowiązujące.

Co nas wyróżnia?

Przejmujemy obowiązki Wyznaczamy trendyPolski kapitał



Zadaniem brokera jest kompleksowa opieka nad 
wszystkimi aspektami ubezpieczeń - począwszy od 
audytu obecnych pakietów i skrojenia oferty na miarę, 
przez negocjacje, opiekę prawną, formalną oraz wdrożenia 
nowych ubezpieczeń, na wsparciu dedykowanego 
eksperta kończąc. 

Grupa MAK to dzisiaj zespół ponad 200 licencjonowanych 
brokerów, co daje ogromne możliwości negocjacji  
i wpływu na właściwie dobrany kształ ubezpieczenia. 
Pozycja lidera powoduje, że wiele niestandardowych 
rozwiązań stworzonych przez MAK stało się z czasem 
rynkowym standardem.

Dlaczego warto wybrać 
Grupę MAK?

MAK od wielu lat inwestuje miliony złotych  
w najnowocześniejsze i najbardziej innowacyjne 
rozwiązania IT. Spółka z grupy, MAK IT jest 
bezsprzecznym liderem brokerskich i agencyjnych 
rozwiązań online. 

Dzięki temu MAK ubezpiecza m.in. największe 
międzynarodowe firmy leasingowe oraz światowe, 
sieciowe wypożyczalnie samochodów, a każdego 
roku dziesiątki tysięcy pracowników przystępuje do 
ubezpieczeń grupowych i programów zdrowotnych 
poprzez e-deklaracje. Systemy są uniwersalne  
i całkowicie elastyczne, łatwo dostosowywalne do 
wszelkich wymagań kontrahenta. 

Przewaga brokera

Nasza technologia

Oszczędność czasu

Dostęp do wiedzy

Znajomość rynku

Pozycja negocjacyjna



Stworzyliśmy proces, dzięki któremu dogłębnie 
poznajemy potrzeby i warunki aktualnego ubezpieczenia. 
Naszym celem jest przeprowadzenie konkursu ofert, aby 
przygotować dla Państwa ubezpieczenie skrojonę na 
miarę oczekiwań.

Wynegocjowane umowy ubezpieczenia wdrażamy 
biorąc na siebie odpowiedzialność prawną, a wszystko 
przeprowadzamy z wykorzystaniem  nowatorskiej 
aplikacji  eVIDA, która przyspiesza i upraszcza cały 
proces.

Analiza potrzeb Klienta

Audyt obecnie obowiązujących warunków polis 

Przeprowadzenie konkursu ofert 
i przygotowanie szczegółowego 
porównania, wraz z naszą rekomendacją

Negocjacje warunków umowy ubezpieczenia

Dopełnienie wszelkich formalności i przygotowanie   
procesu wdrożenia

Zapewnienie zgodności umów ubezpieczenia 
i zastosowanej dokumentacji z aktualnie 
obowiązującymi przepisami prawa

Pełna obsługa administracyjna

W Grupie MAK do każdego Klienta 
podchodzimy indywidualnie.
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Wierzymy 
w proces



Ubezpieczenie na życie zapewnia ochronę życia oraz 
zdrowia pracowników i ich rodzin.

Podstawę grupowego programu ubezpieczeniowego 
stanowi ryzyko śmierci. Każdy z pracowników 
może indywidualnie rozszerzać pakiet według 
własnych potrzeb. Do wyboru mamy szeroki 
wachlarz świadczeń rodzinnych i zdrowotnych wraz  
z elastycznym dopasowaniem sum ubezpieczenia.

Tworzymy programy, które odpowiadają 
charakterystyce Klienta - zwracamy uwagę na 
dodatkowe zagrożenia czy niestandardowe potrzeby.

Programy opieki zdrowotnej zapewniają swobodny 
dostęp do niepublicznej opieki lekarskiej na terenie 
całego kraju. 

Pracownicy wraz z rodzinami mogą zaoszczędzić 
czas i w komfortowych warunkach skorzystać  
z usług lekarzy specjalistów.

Grupowe ubezpieczenia na życie

Pakiet opieki zdrowotnej

Ubezpieczenie NNW zapewnia pracownikom  
finansową rekompensatę w razie wypadku, 
który miał miejsce w czasie wykonywania 
pracy, w drodze do i z miejsca zatrudnienia, 
a także w czasie wolnym niezależnie od 
miejsca przebywania. Ubezpieczony może 
dzięki temu liczyć na pełne zabezpieczenie 
skutków wypadku, m.in. na wsparcie  
w procesie rehabilitacji.

Wysokość odszkodowania zależy od wybranej 
przez pracownika sumy ubezpieczenia.

Gwarancja bezpieczeństwa w zagranicznej 
podróży służbowej. Tego rodzaju ubezpieczenie 
zapewnia pokrycie wszelkich wydatków 
związanych z leczeniem - od transportu  
z miejsca zdarzenia po pracę lekarzy. 

W ramach assistance ubezpieczony otrzymuje 
całodobowy dostęp do wsparcia na wszystkich 
etapach podróży (np. w przypadku kradzieży 
gotówki lub dokumentów czy konieczności 
zorganizowania pomocy medycznej).

Ubezpieczenie NNW

Ubezpieczenie kosztów leczenia  
i assistance za granicą

Poznaj nasze programy 
ubezpieczeniowe



Korzyści ze współpracy

negocjacje i przygotowywanie umów 
ubezpieczenia

Przejmujemy:

comiesięczne formalności

materiały informacyjne i marketingowe
Dostarczamy:

pomoc dedykowanego eksperta
Oferujemy:

proces dzięki aplikacji  eVIDA
Upraszczamy:

Zarząd 
Prowadzimy negocjacje w Państwa imieniu, 
doprowadzamy do zawarcia umów ubezpieczenia  
z zachowaniem dbałości o ich zgodność z aktualnie 
obowiązującymi przepisami, jak również nadzorujemy 
realizację ich postanowień. 

Dział Kadr i Administracji

Możemy przejąć odpowiedzialność za terminową 
realizację comiesięcznych formalności, a także skracamy 
do minimum czas i zakres obowiązków wynikających  
z posiadania programu ubezpieczeniowego.

Przygotowujemy i realizujemy działania informacyjne, 
szkoleniowe oraz techniczne, a dedykowany ekspert jest 
dostępny do Państwa dyspozycji.

Autorska aplikacja eVIDA usprawnia aktualne 
zarządzanie oraz obsługę nowych pracowników - dzięki 
temu nie muszą Państwo oddelegowywać pracowników 
do zarządzania ubezpieczeniami.



Oferujemy swoim Klientom 
pełen outsourcing zadań 
związanych z obsługą 
ubezpieczeniową oraz 
narzędzia, które pozwalają 
na dodanie znaczącej 
wartości do produktów 
sprzedawanych przez 
zakłady ubezpieczeń.

Zarząd MAK Ubezpieczenia
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	 W Grupie MAK, wierzymy, że jedynie dobre 
zrozumienie potrzeb oraz doskonała orientacja  
w specyfice działalności, umożliwi udzielenie naszym 
Klientom, profesjonalnej pomocy.

Oferujemy swoim Klientom pełen outsourcing zadań 
związanych z obsługą ubezpieczeniową oraz narzędzia, 
które pozwalają na dodanie znaczącej wartości do 
produktów sprzedawanych przez zakłady ubezpieczeń.

Jesteśmy przekonani, że Klientom nie zależy tylko na 
kontakcie ze skutecznymi sprzedawcami, lecz przede 
wszystkim na współpracy z zaufanymi partnerami  
i profesjonalnymi doradcami.

Andrzej Wasilewski
Prezes MAK Ubezpieczenia

„

ROBERT GRABOWSKI
Wiceprezes Zarządu
MAK Ubezpieczenia

ANDRZEJ WASILEWSKI
Prezes Zarządu

MAK Ubezpieczenia

DARIUSZ DARAŻ
Wiceprezes Zarządu
MAK Ubezpieczenia



„Obsługa merytoryczna oraz administracyjna 
Grupy MAK jest wykonywana bardzo 
profesjonalnie i z należytą starannością,  
a czynności związane z obsługą 
administracyjną osób ubezpieczonych 
odbywają się za pośrednictwem nowoczesnej 
aplikacji.”

„Współpraca z MAK zrewolucjonizowała 
obsługę ubezpieczeń medycznych i życiowych 
w naszej firmie. 

Dzięki zaangażowaniu Brokera MAK 
Ubezpieczenia w bardzo łatwy i szybki 
sposób udało się zaktualizować 
dotychczasowy program medyczny, a cały 
proces obsługowy naszych ubezpieczeń 
spoczywa na administratorach MAK 
oraz aplikacji  eVIDA, która poza 
zagwarantowanym bezpieczeństwem 
danych osobowych, ułatwia naszym 
pracownikom przystąpienie oraz wgląd do 
aktualnych programów ubezpieczeniowych. 

Współpraca z pracownikami MAK to czysta 
przyjemność.”

Orange Polska

Dentsu Polska

Wybrane rekomendacje

„Z grupą MAK współpracujemy kilkanaście 
lat. Broker wspiera nas głównie  
w zakresie obsługi opieki medycznej oraz 
ubezpieczeń  grupowych. Przez wszystkie 
lata współpracy, obsługa merytoryczna 
oraz administracyjna była na najwyższym 
poziomie. Uruchomiony przez MAK 
nowoczesny system  eVIDA, gwarantuje 
bezpieczeństwo danych osobowych oraz  
w znacznym stopniu ułatwia naszym 
pracownikom korzystanie z oferowanych 
programów.

Z pełną świadomością możemy polecić 
grupę MAK jako doświadczonego i solidnego 
Brokera.”

Agora S.A.
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Zaufali namZaufali nam

„Bardzo doceniamy pracę i wsparcie MAKa, 
jednocześnie cieszymy się, że to właśnie 
broker przejął proces negocjacji i kontaktu  
z dostawcą usług ubezpieczeniowych”

Ringier Axel Springer



„M.A.K. Ubezpieczenia” Sp. z o.o.
ul. Domaniewska 39 (III piętro)

02-672 Warszawa

+48 22 852 30 61
grupowe@makubezpieczenia.pl


